CERMAG

ceramika & tazienka

REGULAMIN

PROMOCIJA HANDLOWA - KREDYT 2%

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promocji o nazwie ,Promocja Handlowa — Kredyt 2%” zwana dalej
Promocjg, jest Cermag Sp. z 0.0., ul. Strzegomska 38-40, 53-611 Wroctaw, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS: 0000018571, REGON:
930959381, NIP: 8941920984, zwana dalej Organizatorem

2. Celem Promocji jest sprzedaz produktow, o ktdrych mowa w § 2 ust.1 z rabatem —
20% od ceny regularnej danego produktu.

3. Czas trwania Promocji obejmuje okres od 01.10.2023r. i trwa do 31.03.2024r. lub do
wczesniejszego jej odwotania przez Organizatora z zastrzezeniem postanowien §5
ust. 2 Regulaminu.

4. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

§2 WARUNKI UCZESTNICTWA | PRZEBIEG PROMOCII

1. Promocja dotyczy produktéw z oferty Organizatora dostepnych w salonach sprzedazy
Organizatora, o ktérych mowa w ust. 2, z wytgczeniem produktéw z oferty outletowej (dalej
Produkty).

2. Promocja obowigzuje wytgcznie w stacjonarnych salonach sprzedazy Organizatora:

e CERMAG WROCLAW —38-40, Strzegomska 53/611, 53-611 Wroctaw

CERMAG tODZ — Brukowa 15B, 91-341 t4dz

CERMAG OPOLE — Prészkowska 54, 45-758 Opole

CERMAG JELENIA GORA — Jana Ill Sobieskiego 47, 58-500 Jelenia Géra

Promocja nie dotyczy zakupédw za posrednictwem sklepu internetowego

https://cermag24.pl/.

3. Promocja przeznaczona jest wyfacznie dla zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej petnoletnich osdb fizycznych posiadajgcych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych
i bedacych konsumentami , w rozumieniu art. 22(1)Kodeksu Cywilnego., ktore spetnig
warunki okreslone w ust. 4 i 5 (dalej Uczestnik Promociji).

4. Z promocji mogg skorzystac¢ osoby, o ktérych mowa w ust. 3, ktérym zostat przyznany kredyt
2% , w ramach rzgdowego Programu Bezpieczny Kredyt 2% (dalej Kredyt)-, ktére przedstawig
przed dokonaniem zakupu Produktéw dokument potwierdzajacy przyznanie Kredytu
w postaci:

e whniosku z banku odnosnie przyznania Kredytu lub
e pozytywnej decyzji kredytowa dotyczgcej Kredytu lub
o dokument z oddziatu banku potwierdzajacy przyznanie Kredytu.

5. Dokument, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, nalezy przedstawi¢ w salonach sprzedazy
Organizatora przed dokonaniem zakupu towaru oraz na kazde Zzgdanie Organizatora
w formie:
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e oryginalnego dokumentu
o  kserokopii dokumentu poswiadczonej pieczatkg zgodnosci z banku.

6. Promocja nie taczy sie z innymi akcjami, promocjami oraz wyprzedazami prowadzonymi przez
Organizatora, w szczegdlnosci z akcjami promocyjnymi w Magazynie Dobrych Cen,
wyprzedazami salonowymi oraz wyprzedazami sezonowymi.

7. Uczestnik Promocji spetniajgcy warunki, o ktédrych mowa w §2 ust. 3-5, ktéry w okresie
trwania Promocji dokona zakupu Produktéw, uprawniony jest do otrzymania 20 % rabatu
naliczanego od ceny regularnej Produktu.

8. Uczestnik Promocji moze wielokrotnie braé udziat w Promocji w okresie jej obowigzywania.

§3 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji Uczestnicy Promocji
moga zgtaszaé na pismie w punktach obstugi klienta znajdujacych sie w salonach sprzedazy
Organizatora.

2. Pisemna reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko i dane adresowe Uczestnika Promocji
niezbedne do udzielenia mu odpowiedzi przez Organizatora  oraz doktadny opis
i uzasadnienie reklamacji.

3. Reklamacje rozpatrywane bedga przez Organizatora w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich
otrzymania Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji
listem poleconym wystanym na adres podany w reklamacji, i lub drogg mailowg na podany
przez Uczestnika Promocji adres e-mail.

4. Do rozpatrywania reklamacji zastosowanie majg postanowienia niniejszego Regulaminu.

5. Administratorem danych osobowych oséb sktadajgcych reklamacje jest Organizator.

§ 4 DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw i osdéb sktadajgcych reklamacje jest
Organizator.

2. Organizator przetwarza dane osobowe niezbedne do wziecia udzialu w Promocji albo
zfozenia i rozpatrzenia reklamacji.

3. Organizator zbiera dane osobowe bezposrednio od Uczestnikéw Promocji.

4. Dane osobowe Uczestnikéw Promocji sg przetwarzane w celu realizacji Promocji oraz dziatan
podjetych w zwigzku z realizacja Promocji i rozpatrywaniem reklamacji na zasadach
okreslonych w Regulaminie w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

5. Wszystkie informacje na temat przetwarzania przez Organizatora danych osobowych mozna
znalezé na stronie https://www.cermag.com.pl/ albo uzyska¢ w salonach sprzedazy
Organizatora.

§5 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin dostepny jest w punktach obstugi klienta w salonach sprzedazy
Organizatora.

2. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie w kazdym
czasie bez podania przyczyny. Zmiany w Regulaminie nie mogg jednak naruszaé praw
nabytych przez Uczestnikdw, przed datg zmiany Regulaminu.
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3. Udziat w Promocji jest jednoznaczny z potwierdzeniem zapoznania sie z trescig niniejszego
Regulaminu i jego akceptacje.

4. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.10.2023r.
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